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RESUMO

Analisando-se a caréncia que centros académicos dispbem no que se refere a um recurso
eficiente para gestdo de eventos estudantis, foi elaborado um sistema gerador de certificados.
Projetado para ser utilizado como mecanismo de controle de presenca, emissao de certificados,
planejamento e gestdo de eventos académicos. Em suas orientacdes estdo a seguranca de
informacdes, desempenho, design agradavel, compatibilidade em diferentes dispositivos. O
objetivo fora obtido, levando em conta que o sistema atende as necessidades do usuario quanto
as funcionalidades uteis que propiciam um considerdvel ganho de tempo em atividades
rotineiras em gestdo de eventos.

Palavras-chave: Gestéo de eventos; instituicdo educacional; geracdo de Certificado.

Certificate Generation System

ABSTRACT

Educational Institutions, in general, do not have an efficient resource for managing their student events. In order
to fulfil this educational institution, a system development was designed to manage an event from its planning,
also passing through the control of attendance lists to the issuance of certificates. In this system guideline, there
are information security, efficient performance, a pleasant design, also counting that this system has compatibility
in different devices and was created functionally to meet the needs of the user who will save time in routine
activities in event management.

Keywords: Event Management; educational institution; certificate generation.

1 INTRODUCAO
Através de eventos como semanas académicas, feiras e jornadas, os alunos adquirem
conhecimento. Por essa razdo, esses eventos tém se tornando cada vez mais valorizados, ndo s
por alunos, mas por professores, funcionarios e até mesmo os familiares.
Certificados sdo declaracGes que podemos disponibilizar para que os participantes, ou

até mesmo palestrantes que tenham uma comprovacao de que realizaram alguma atividade em
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qualquer evento.

As atividades podem ser as mais diferentes possiveis: submissdo de artigos,
apresentacdo de trabalhos, participacdo como ouvinte em uma palestra, elaboracdo de um
projeto, certificados de conclusdo de cursos, de participagdo em seminarios, workshops,
minicursos e jornadas académicas.

A equipe de desenvolvimento deste trabalho participou de diversas reunides com 0s
organizadores de varios eventos académicos da instituicdo, que demostraram quais 0s eventuais
problemas para geracao de certificados desses eventos.

Dedicados em solucionar o problema efetivo da instituicdo, os autores propuseram a
elaboracdo de um sistema web que simplificasse esse processo. Através deste protétipo,
conseguiu-se automatizar tarefas que, embora parecam simples, sdo bastante demoradas e
mecanicas. Emissdo de certificado, lista de presenca, controle de inscri¢cdes sdo apenas alguns

exemplos.

2 PUBLICO-ALVO
O gerador de certificados se destina ao Centro Paula Souza, uma autarquia do Governo
do Estado de Séo Paulo responsavel pela educacdo profissional publica nos niveis técnico,
tecnologico e pos-graduacdo, Vinculado a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Desenvolvimento
Econdmico e Turismo, oferece cursos Superiores de Tecnologia ministrados nas 49 FATECs,
especificamente para a FATEC - Faculdade de Tecnologia de Garga “Deputado Julio Julinho

Marcondes de Moura”

3 OBJETIVOS DO SISTEMA

3.1 Objetivos geral do sistema

Constantemente, a FATEC realiza diversos eventos e atividades diferentes, assim tendo
que emitir diversos certificados, com diferentes cargas horarias e atividades, o sistema se propde
em proporcionar maior agilidade e rapidez na emissdo de certificados dessas atividades
desenvolvidas.

Atualmente a FATEC, possui um sistema de emissao de certificado desatualizado e fora
de alguns padr@es e procedimentos, 0 que gera uma demanda de muito tempo e trabalho arduo
na emissdo desses certificados, devido aos grandes nimeros de alunos e participantes nos

eventos e atividades desenvolvidas.
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4 FUNDAMENTACAO TEORICA

Dedicados na construcdo de um sistema voltado aos centros académicos que de fato seja
atil e mediador na abordagem em que os tais constituem na producéo de certificados, os autores
deste trabalho consideram apropriado destinar um capitulo exclusivamente para fundamentar a
problematizacdo que o sistema poderd resolver. Através da citacdo de outros autores e
profissionais bem-conceituados em suas competéncias, procurou-se averiguar quais as

necessidades mais abrangentes e as funcionalidades mais requisitadas para esse propdsito.

4.1 IMPORTANCIA DA ORGANIZACAO DE EVENTOS ACADEMICOS

A promogéo de eventos que incorporem atividades tém sido uma ferramenta empregada
por diversos centros académicos, para permitir que os alunos possam ter contato com temas que
sdo abordados em sala de aula de forma superficial ou, em muitos casos, aprofundando ainda
mais no tema.

Além disso, as palestras servem como ferramentas de percepcao de novos horizontes
no gue tange a assuntos da area relacionada.

E evidente que atividades propostas por estudantes e organizadas por seus
representantes também tém muito a acrescentar em sua carreira profissional. Os curriculos
sofrem um consideravel reforco com o registro desse tipo de evento. E possivel colecionar
certificados distintos, tais como: certificado de participacdo do congresso; certificado de
apresentacdo de trabalhos cientificos; certificados de publicacdo de artigos na revista do
congresso, entre outros.

Apesar das dificuldades de realizacdo e apoio as iniciativas cientificas, sobretudo as
atividades de carater local e regional, esses eventos vém adquirindo importancia e frequéncia
crescentes na comunidade cientifica (CAPUCCI et al., 1999). Essas dificuldades vém sendo
trabalhadas para que ndo sejam mais uma realidade.

As atividades complementares correspondem a praticas académicas que buscam ampliar
o curriculo e enriquecer o perfil do formando. Elas ampliam os horizontes do conhecimento do
aluno para além do ambiente da sala de aula e propiciam a transdisciplinaridade no curriculo
(SILVA, 2008).

Diante disso, evidencia-se que a organizacdo de eventos académicos, sobretudo
organizados por entidades estudantis tém sido bastante favoraveis para a propagacdo de
conhecimento para alunos e participantes em geral. Através de semanas académicas, circuitos,

feiras, congressos e conferéncias, estes tém acesso a informagéo, podem estabelecer contatos,
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fortalecer networking, obter mais conhecimento e agregar experiéncias de vida.

4.2 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS
4.2.1 Mddulos do Sistema
4.2.2 Mddulo de Cadastro de Aluno
Nesse modulo é possivel insercdo de dados basicos dos alunos no sistema, atraves da

importacdo da base disponivel no SIGA (Sistema de Integrado de Gestdo Académica).

4.2.3 Modulo de Acesso no Sistema pelo Aluno
Nesse modulo é possivel 0 acesso do aluno no sistema de gerador de certificados, para ele
realizar a algumas fungdes, tais como: inscrever-se nos eventos, impresséo de certificados dos

cursos ja concluidos.

4.2.4 Moddulo de Acesso no Sistema pelo Administrador

Nesse modulo, o administrador ira ter acesso a todas as funcdes do sistema.

4.25 Moddulo de Importacao
Nesse modulo, o administrador ird realizar a importacdo dos alunos cadastrados nos
eventos, insercdo e edicdo de dados dos alunos manualmente, realizacdo de cadastro de alunos

nos eventos manualmente, independentemente do nimero de vagas disponiveis.

4.2.6 Modulo de Criacao de Eventos
E possivel nesse modulo, o administrador realizar a criagdo dos eventos, especificando
datas, horarios, local, nome do evento, carga horario do evento, e suas possiveis categorias

(palestra, minicursos, visita técnica, equipe de apoio, organizador entre outas categorias.).

4.2.7 Modulo de Multi-Certificados
Nesse mddulo, o administrador sera capaz e gerenciar diferentes modelos de certificados,

tais como podera realizar as devidas alteracfes necessarias para cada evento.

Serd possivel realizar alteragdes nos campos: assinaturas da direcdo, assinaturas na
coordenacdo de cursos, e possiveis alteracdes nas equipes de ICT e equipe da revista e

coordenadores de projeto.

4.2.8 Modulo Controle de Usuérios
Esse modulo é responsével pelo controle de acessos no sistema, controlando ao acesso do

USU&rio no sistema.
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4.2.9 Mddulo Controle de Vagas
Esse modulo é responsavel pelo controle de vagas nos eventos, controlando o numero de

participantes.

5 METODOLOGIA DO TRABALHO

Os autores deste trabalho buscaram elaborar a proposta da construcdo de um software
tendo como principal objetivo o bom planejamento para evitar problemas no futuro. Neste
capitulo, aborda-se a metodologia adotada para o planejamento, projeto, desenvolvimento, testes
e finalizag&o do sistema.

5.1 PROCESSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE

Dispor-se o desenvolvimento do sistema empregando metodologias ageis.

A metodologia 4gil na construcdo desse software, escolhida pelos autores, foi a
metodologia Scrum, que é fundamentado na teoria de controle de processo e tem por objetivo
aperfeicoar a previsibilidade e controlar os ricos de um projeto.

A metodologia Scrum tem como objetivo gerenciar e controlar a producdo de software
utilizando processos leves, iterativos e incrementais. Em Scrum, cada iteracdo (com duracgéo tipica
de 30 dias) é conhecida como sprint. A cada sprint, € associado um conjunto de tarefas, e a cada
tarefa € atribuido o numero de horas restantes estimado a sua finalizacdo
(SUBRAMANIAM,2016). As tarefas de uma sprint podem ser realocadas caso haja disparidade
entre o cronograma do projeto e o real desenvolvimento das atividades.

Em sua esséncia, o processo SCRUM consiste em um conjunto de regras, procedimentos
e praticas, inter-relacionadas entre si e visando a melhoria do ambiente de desenvolvimento
(HUNT,2006).

O sistema foi desenvolvido, seguindo os padrdes de UML (Unified Modeling Language).
No mesmo tempo do desenvolvimento, os diagramas necessarios na documentacdo foram sendo
realizados, a fim de proporcionar manutencéo futura de forma mais efetiva. Além disso, os autores
consideraram importante o uso frequente de anotacGes e explicagbes nos mesmos, com o intuito
de fazer conhecida a intencdo dos desenvolvedores referente ao funcionamento de um

determinado método ou a opcéao pela sequéncia logica do caso de uso do sistema.

5.2 DESENVOLVIMENTO
Ap0s realizar o levantamento de requisitos, foram determinadas as tecnologias apropriadas
para o desenvolvimento do software em questdo, foi conveniente fazer o uso das seguintes

ferramentas / tecnologias descritas a seguir.
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5.2.1 LINGUAGEM DE PROGRAI\/IAQAO

Foi utilizada a linguagem PHP rodando sobre o servidor Apache em ambiente Linux.

Para o front-end, os autores decidiram empregar o framework CSS Bootstrap, visto que
além de oferecer um visual atraente e de facil modelagem, faz uso da tecnologia responsiva, ou
seja, adaptavel a qualquer dispositivo.
5.2.2 BANCO DE DADOS

Uma vez que se faz uso de uma das linguagens mais utilizadas no mercado, € interessante
combina-la com o SGBD PostgresSQL. Cogitou-se 0 uso de outro sistema, o MySQL. questionou-
se a utilizacdo pois este tem um desempenho excelente na inser¢do de dados. Porem atraves de
reunides e discussoes, foi solicitado que o sistema utilizasse 0 SGBD PostgresSQL.
5.3 DOCUMENTACAO DO SISTEMA

Visto da necessidade de manter a documentacdo fiel e clara do sistema, os autores
definiram nas reunides iniciais quais diagramas, abordagens e metodologias de documentacao
deveriam ser adotadas para garantir que, independente do grau de relacionamento que o leitor
deste trabalho tenha com a equipe de autores, possa implementar um sistema com as mesmas
funcionalidades e caracteristicas.
5.3.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO

Um caso de uso apresenta uma sequéncia de agdes que representam um cenario principal
e cenarios alternativos, com o objetivo de explicar o comportamento de um sistema (ou parte
dele), através de interacGes com atores (MELO, 2010).

O diagrama de caso de uso, apresentado na Figura 1, demostra as funcionalidades
essenciais do sistema realizadas pelos seus atores, que sé@o: administrador e alunos.

O administrador ira realizar algumas atividades, tais como: Importar alunos, editar alunos,
cadastrar alunos, gerenciar eventos, cadastrar eventos entre outras atividades.

Ja os alunos, poderdo realizar atividades, ligadas somente aos eventos e a impressao dos

certificados, essas atividades sdo: consultar eventos, inscrever-se nos eventos.
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Figura 1 - Caso de Uso do Sistema

Excluir Aluno Editar Evento
Controle de Participantes
Inscrever Evento
Editar Alunos Cadastrar Aluno <incluir>
<<estender>>
<«<incluir>>
<«<incluir>>
<<incluir>>
Gerenciar eventos Consulta Evento Gerar PDF
Consultar Aluno Cadastro Eventos
<<estender>>
<<estender>>
Importar Alunos «<incluir>>
<<estender>>
<<estender>> <«<incluir>> Logi <<estender>> Consulta Certificado
ogin
<«incluir>>
Mddulo Multi-Certificados Login
<«<incluir>>
Cadastrar <<incluir>>
Certificados
<inclir> Modulo de Usuarios <<incluir>> Cadastro de Usuario
Edigdo de Certificados
<<estender>> . .
estenden> Excluir Usuario
<«<estender>> Gerar PDF
<<estender>>
<<estender>>
Consulta Certificados Consulta usuario <incluir> Editar Usuario

Fonte: Autores.

5.3.2 MODELAGEM DO BANCO DE DADOS

O banco de dados, foi elaborado de modo que abrangesse a maior quantidade de dados
possivel, mas restringindo-se aos mais relevantes, dentro das necessidades do publico-alvo do
sistema.

A figura 2, demonstra uma visdo ampla da modelagem conceitual do banco de dados.
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Figura 2 - Modelagem do Banco de Dados
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Fonte: Autores.

6 APRESENTACAO DO SISTEMA.

O sistema de gerador de certificados é um sistema web desenvolvido em PHP.O sistema

foi desenvolvido de modo a atender a 2 tipos de usudarios a saber: administrador e alunos. Os dois

“atores” aqui demostrados, possuem interfaces diferentes, estrategicamente planejadas para

atender as demandas especificas de cada um.

Para simplificar a percepcdo sobre as finalidades do sistema, estdo associadas a seguir as
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interfaces finais referentes a cada um dos casos de uso especificados.
Entende-se também que:
e um administrador pode realizar um evento;
e um evento contém uma ou mais atividades;
e um participante pode se inscrever em eventos e atividades;
e uma atividade é ministrada por um palestrante;

e um palestrante pode ministrar diversas atividades em diversos eventos.

Dessa maneira, o sistema foi arquitetado para que siga a estrutura légica acima citada.

Figura 3 - Realizar Login.

Fatec

Garga

Deputado Julio Julinho
Marcondes de Moura

Fonte: Autores.
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Os autores apresentaram que a tela de login (Figura 3) fosse a mesma para todos 0s

USuarios, uma vez que € um processo comum entre eles.

Figura 4 - Gestdo de Alunos

(5]
PDF Master
> Gestdo de Estudantes & Volar
Nome Completo
José Aurélio
Usudrio
RG CPF RA
2313 120938
@ 2019 Minimal. All Rights Reserved | Design by Wilayouts

Fonte: Autores.

A figura 4 apresenta a tela de gestdo de alunos, aonde o administrador podera realizar toda
a gestdo de cadastros dos estudantes, tais como: incluir, alterar, excluir e realizar a importagéo da

base de alunos.

Figura 5 - Gestdo de Eventos

> Gestdo de Eventos & Voltar

Nome

Descrigdo

a Civil Palestra Civil Palestra Civil Palestra Civil Palestra Civil Palestra Civil Palestra Civil Palestra Civi

Local do Evento

Data Inicio Data Fim Quantidade de Vagas
10/10/2019

Data Final da Inscricao Carga Horéaria Categoria
10/10/2019

Preletor Modelo de Certificado

Prof - prof@teste.com B M

Fonte: Autores.

A figura 5 apresenta tela de gestdo de eventos, nela o administrador podera realizar toda a
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gestdo de eventos que serdo realizados, tais como: editar, criar e excluir um evento. Nessa tela o

administrador, devera preencher todos os dados do evento.

Figura 6 - Gestédo dos Preletores

PDF Master 2

» Gestdo de Preletor & Voltar

Nome Completo

Elisa Profa

Telefone Email

11818181818 profa@teste.co

© 2019 Minimal I. All Rights Reserved | Design by Wlayouts

Fonte: Autores.

A figura 6 demostra a tela de gestdo dos preletores, nela o administrador podera realizar

toda a gestdo de preletores que irdo realizar os eventos, tais como: editar, criar e excluir um evento.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir as atividades propostas ao longo deste trabalho, os autores concordam que
todos os objetivos definidos foram alcancados. Foi elaborado um sistema adequado - que, até
mesmo pode ser aplicado em outras unidades do Centro Paula Souza, com o intuito de possibilitar
a atender as entidades e ajudar a organizar e planejar seus eventos, levando as suas preocupacoes

com outras situages mais pertinentes.
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