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Abstract. The article presents the main the stages of the development of a web
application totally focused on the distribution of audiovisual content. The
theoretical literature contributes to the analysis and comprehension of the
national and international context of how the producers and consumers of
audiovisual are adapting to the new media. Also includes all the theoretical
and practical research applied to the development of a system of management
and distribution of independent national productions, from the initial
processes to the visualization and analysis of the final project.

Resumo. O artigo apresenta as principais etapas do desenvolvimento de uma
aplicacdo web totalmente voltada para o compartilhamento de conteudo
audiovisual. A literatura teorica contribuiu para a andlise e compreensdo do
contexto cultural nacional e como os produtores e consumidores de
audiovisual estdo se adaptando as novas midias. Inclui ainda todas as
pesquisas teoricas e praticas aplicadas para o desenvolvimento de um sistema
de gerenciamento e distribuig¢do de produgoes nacionais independentes, desde
o0s processos iniciais até a visualiza¢do e andlise do projeto final.

1. Introducéo

As producgbes audiovisuais estdo enraizadas no cotidiano da sociedade. A combinacao
de imagens e sons para a producdo de sentido pode ser presenciada em multiplos
aspectos, seja na televisdo, no cinema, nos tablets, smartphones etc. Essas producdes
possuem finalidades diversas como entretenimento, publicidade ou educagdo. Porém,
apesar da divulgacdo constante de novas producdes, o mercado nacional de producéo de
massa ainda é considerado de dificil acesso para muitos.

O avango tecnolégico que facilitou a obtencdo de dispositivos com
funcionalidades que permitem a criacdo, desenvolvimento e distribuicdo de obras
audiovisuais néo altera o status quo, com o0 modelo de broadcasting (HAUTSCH, 2009)
permanecendo relativamente o mesmo do século passado.

A maior parte da populacdo ainda utiliza o cinema e a televisdo como principal
fonte de audiovisual. E ainda assim, de acordo com os dados divulgados pelo
Observatorio Brasileiro do Cinema e do Audiovisual (OCA), no ano de 2014 as
producdes nacionais representaram apenas 12% da renda de arrecadacédo de ingressos.

Os modelos de producédo profissional podem exigir altos investimentos tanto em
equipamentos como pessoal, dificultando ainda mais o acesso dos produtores
independentes nesses meios (ANDERSON, 2006). A Internet se tornou um veiculo
fundamental para a divulgacdo de projetos de produtores amadores e profissionais.



Aqueles que ndo se enquadram nos meios de comunicacdo de massa buscam na Internet
ferramentas para alcangar seu publico alvo e concretizar suas ideias. Através de
plataformas de crowdfunding os produtores agora conseguem compartilhar suas visoes,
e com o auxilio de usuérios interessados na ideia, conseguem financiar seus projetos
(VALIATI; TIETZMANN, 2012). A distribuicdo de conteudo também encontrou na
web um ambiente de maltiplas possibilidades.

Entretanto, para a maioria dos produtores independentes ou amadores, encontrar
uma plataforma especifica para a divulgagdo de suas obras ainda pode ser considerada
uma tarefa ardua. Plataformas como Netflix, Hulu ou Amazon estdo investindo cada vez
mais em produgbes independentes, porém estas empresas ndao fogem dos padrdes
comercias e buscam producBes que possam maximizar seu publico e garantir a
continuidade do negdcio. O fato de tais empresas estarem mais suscetiveis as producdes
independentes ndo significa uma abertura para a inclusdo da maioria das obras
produzidas no pais.

Nos primérdios da popularizacdo da Internet, produtores e pesquisadores
acreditavam que a Unica oferta do novo meio estava na reproducdo. Assim sendo, 0s
estudos iniciais sobre contetdo audiovisual na web abrangiam principalmente a
reproducdo, com foco na teoria de que a reproducdo de informagbes dos meios
tradicionais (televisdo, cinema e radio) era a Unica possibilidade para o novo meio,
como se ele ndo proporcionasse métodos especificos de construcdo de conteudo
(ROMERO; CENTELLAS, 2008). Ja no século XXI, empresas e produtores competem
para atrair usuarios e manté-los interessados no contetdo web.

O Youtube, por sua popularidade (de acordo com estatisticas da propria
empresa, possui mais de um bilhdo de usuarios registrados), se tornou a principal
ferramenta de distribuicdo para a maioria dos produtores de conteddo, sejam eles
profissionais ou amadores. Por se tratar de uma ferramenta gratuita, os produtores
conseguem compartilhar contetdo com seu publico sem grandes gastos. A popularidade
e o facil acesso tornaram o Youtube o principal ambiente de compartilhamento de
videos na web, porém as mesmas caracteristicas que tornam a aplicacdo tdo atrativa
podem se tornar empecilhos para os produtores independentes. Centenas de horas de
videos sdo adicionadas por usuarios diariamente, todavia 0os métodos de pesquisa e
divulgacdo existentes dificultam a busca de material original.

A relevancia do projeto consiste em apresentar uma possivel alternativa para
sanar as questfes de distribuicdo de conteddo no ambito nacional. Os produtores de
conteddo audiovisual original independente ndo possuem atualmente uma plataforma
especifica de divulgacdo e compartilhamento de informacdo e conteudo. Tal fato gera
oportunidades para um estudo sobre as possibilidades oferecidas pelas ferramentas de
Tecnologia da Informacao (T.1) auxiliar a resolucdes de questdes da comunicacao.

2. Procedimentos Metodologicos

Juntamente com todos os procedimentos metodoldgicos empregados ocorreu também
uma reflexdo sobre a influéncia das midias digitais e 0s processos existentes para a
divulgacdo e producgdo de contetdo. Todas as etapas e procedimentos do projeto tém o
objetivo de apresentar uma plataforma alternativa para a divulgacdo de videos on-line,
no formato de um sistema web especifico para profissionais da area. Portanto, foi
necessaria uma pesquisa nas areas necessarias para o desenvolvimento de um sistema de



informacdo especifico para o compartilhamento de conteddo audiovisual em
plataformas digitais.

Os fatores que impulsionam esta pesquisa podem ser visualizados nos atuais
modelos de produgdo e investimentos na &rea da cultura, obrigando produtores a
empregarem recursos inadequados ou insuficientes na divulgacdo de seus projetos. O
desenvolvimento de uma plataforma para este fim proporciona uma alternativa para os
usuarios envolvidos na area da comunicacdo. Tal alternativa pode ser visualizada na
concepcdo de uma aplicacdo web com a finalidade de armazenar producdes
independentes nacionais, auxiliando a divulgacgéo cultural.

Uma pesquisa bibliografica forneceu elementos fundamentais sobre as
particularidades dos possiveis usuarios do sistema, além dos requisitos necessarios para
0 desenvolvimento do protétipo. Também foram tratadas questBes técnicas como
linguagens de programacdo, interface de sistemas, teorias da comunicacdo e design.
Além da delimitacdo dos requisitos do sistema, a pesquisa bibliografica forneceu
material para o desenvolvimento das ferramentas, técnicas e processos necessarios para
0 sucesso da aplicacdo.

Deste modo, a metodologia utilizada foi constituida pelo estudo das tecnologias
disponiveis para a disseminacdo de audiovisual e analise de seus potenciais para
distribuicdo contetddo. Juntamente com uma busca de conhecimentos relevantes para o
desenvolvimento do sistema web focado nas necessidades de populacdo especifica,
aplicando conceitos e metodologias da T.l para o desenvolvimento, gerenciamento e
documentacdo do sistema.

3. Tecnologias Digitais e a Democratizacio da Distribuicéo

A popularizacdo da Internet visualizada no final do século passado marcou o surgimento
de trés poderosas forgas, afetando diretamente a industria do entretenimento e 0os meios
de comunicacdo: a democratizacdo das ferramentas de producdo, a democratizacdo das
ferramentas de distribuicdo e a ligacdo entre oferta e procura (ANDERSON, 2006).

A facilidade de acesso a ferramentas utilizadas nos processos de construcéo
audiovisual (cameras, softwares de edicdo de audio e video etc.) representa a
democratizacdo das ferramentas. A democratizacdo da distribui¢do esta relacionada as
aplicagdes como Amazon, iTunes e Netflix, e outras plataformas de distribuicdo de
contetdo audiovisual.

Ja a ligacdo entre oferta e procura estd associada ao uso da Internet como
ferramenta de baixo custo para a distribuicdo de conteddo e a sistemas de
recomendacdes do Google, dos blogs e listas de best-sellers (produtos mais vendidos).
Segundo Anderson (2006) a Internet possibilita um catdlogo muito mais amplo de
conteudo disponivel (oferta), enquanto blogs, e sistemas de recomendacdes permitem
que o usuario encontre o contetdo fora dos meios tradicionais (demanda).

Ainda com os varios equipamentos profissionais permanecendo distantes da
realidade de muitos produtores, o0s equipamentos semiprofissionais estdo mais
acessiveis. De qualquer modo, independentemente da qualidade das producdes
amadoras ou independentes, elas ndo deixam de ser consideradas narrativas
audiovisuais. Assim, conforme Santaella (2003), as antigas distingdes entre 0s
produtores e 0s receptores do audiovisual comegam a se borrar, pois qualquer pessoa



com uma camera na mao pode se tornar potencialmente um produtor. A democratizacdo
dos meios de producdo acabou que difundindo e ampliando o ambiente para novas
tecnologias relacionadas ao audiovisual e seus meios de distribuicéo.

Uma das principais tecnologias relacionada diretamente com compartilhamento
de contetido de audio e video na web é conhecida como streaming. A finalidade do
streaming é tornar mais eficiente o download e a execucdo do contetido, permitindo ao
usudrio visualizar os arquivos simultaneamente ao seu download. Sem esta tecnologia, 0
usuario seria forcado a baixar o arquivo completo em seu computador para, em seguida,
executa-lo. Embora muitos usuarios brasileiros ainda ndo tenham acesso a uma conexao
de alta qualidade, tornando possivel o streaming em qualquer momento ou local — esta
tecnologia € um investimento de futuro, com grandes empresas lutando pelo mercado
(ALVAREZ, 2004).

Aliado a tecnologia de streaming, 0 Youtube se tornou um importante sistema
de compartilhamento de videos. Para Burgess e Green (2014), apesar dos
conglomerados midiaticos preferirem utiliza-lo como ferramenta de marketing ao invés
de um modelo de distribuicdo de conteldo, o Youtube continua a ser o mais popular
recurso para 0s usuarios difundirem suas préprias producBes. Os produtores de
contetido independente acabam utilizando esse tipo aplicagdo web devido ao alto custo e
dificil acesso para distribuicdo em meios tradicionais. Em aplicacBes como o Youtube,
0s produtores encontram uma alternativa rapida, de baixo custo e sem burocracia para
conseguirem alcancar seu publico-alvo. Contudo, as produc@es originais se perdem ao
meio de uma gigantesca quantidade de videos pessoais que sdo inseridos no sistema
diariamente.

Produtores amadores e profissionais veem em aplicacdes como o Youtube, a
maneira mais pratica para a divulgacdo de suas obras, porém o material acaba se
perdendo em uma enorme e desorganizada quantidade videos de diversas procedéncias.
A falta de investimentos em cultura e recursos escassos forca produtores de contetdo
audiovisual a buscarem solugdes inadequadas para a divulgacao de seus projetos.

O sistema aqui proposto busca oferecer um ambiente onde os produtores de
contetdo original consigam compartilhar suas obras de modo organizado, através da
utilizacdo de um sistema exclusivo para producbes independentes. Diferente de
plataformas como Hulu e Youtube, o sistema terd como foco apenas contetdo original,
em uma tentativa de compreender as dificuldades encontradas por produtores
independentes em divulgar seus projetos de forma organizada e gratuita.

4. Projeto

O desenvolvimento de uma aplicagdo web focada na distribuicdo de conteudo
audiovisual independente e no compartilhamento de informagdo busca oferecer uma
alternativa para os produtores independentes. O projeto abrange a coleta e anéalise de
informacOes necessarias para 0 desenvolvimento de uma aplicacdo web para
consumidores e produtores de audiovisual.

O principal objetivo do sistema é permitir que usuario armazene seu contetdo e
0 compartilhe com seu publico-alvo. Para isso, basta o usuario realizar um cadastro para
que possa ser devidamente identificado. Uma vez cadastrado, o usuarios podera enviar
suas obras para uma plataforma de acesso exclusivo para produtores de contetdo
original. O conteddo enviado pelo usuério sera analisado por administradores do
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sistema, para a verificacdo do mesmo, evitando assim, que producbes que ndo se
apresentem 0s requisitos necessarios nao sejam exibidas pelo sistema. O publico terd
livre acesso ao conteudo disponivel, ndo existindo necessidade de cadastro para assisti-
lo. As obras serdo organizadas por tipo e género, facilitando a busca dos usuarios.
Além do compartilhamento de videos, o sistema permite a troca de mensagens entre 0s
usuarios cadastrados, facilitando assim, o networking e o feedback entre os mesmos.

Por se tratar de uma aplicacdo voltada para um amplo publico, de diversos
interesses, existe a necessidade de uma cuidadosa andalise na construcdo da interface e
identidade visual. O cuidado com a interface também estd alinhado com outras
funcionalidades do sistema, como networking entre usuarios e troca de mensagens.

O administrador do sistema, além da manutencdo de usudrios e conteudo atraves
do sistema, terd a funcdo de filtrar as producGes enviadas pelos usuérios, verificando se
0 conteldo é valido para ser exibido aos usuarios.

O desenvolvimento de um prot6tipo foi a solucdo encontrada para melhor
exemplificar as funcionalidades existente no sistema. O protétipo difere de aplicaces ja
consolidadas por tratar de publico nacional, mantendo seu foco totalmente nos
produtores de cinema e video independente.

4.1. Desenvolvimento do Sistema

Os requisitos do sistema foram definidos através da anélise de informagdes necessarias
para 0 desenvolvimento de uma aplicacdo web para consumidores e produtores de
audiovisual. Foram observadas questdes sobre requisitos técnicos do sistema,
linguagens, teorias de design e armazenamento de dados, engenharia de software, teoria,
préticas de design e de IHC, e frameworks e aplicacfes para desenvolvimento web.

Uma vez que 0s principais requisitos do sistema e os modelos de interface foram
definidos, foi iniciado o processo de desenvolvimento do prot6tipo de uma aplicacdo
web de compartilhamento de videos.

A linguagem de programagéo PHP (versdo 5.5.11) — em conjunto com o servidor
web Apache (versdo 2.4.9) — foi selecionada por sua portabilidade e versatilidade para a
web. Outra caracteristica que tornou o0 PHP uma opcéo atraente foi seu codigo aberto,
além da vantagem de ser gratuito, podendo ser executado em sistemas Linux, Unix ou
Windows. Apos as consideragdes necessarias sobre o desenvolvimento da interface, esta
linguagem foi selecionada devido a facilidade com que trabalha com HTML e outros
frameworks de desenvolvimento de interface com o Bootstrap.

A principal funcionalidade do sistema é permitir que o usuario compartilhe
conteddo com os usuarios. Para publicar seu contetdo o usuario devera informar os
dados pertinentes ao conteudo, tal como titulo, género e diretor. Uma vez enviado o
video, havera um periodo para andlise de conteudo pelo administrador do sistema.
Apenas apos a liberacdo pelo mesmo que o video podera ser visualizado pelos usuérios.
Para o desenvolvimento dessa funcionalidade (e outras relacionadas a ela) — que
envolve dados chaves para o funcionamento correto do sistema — houve um estudo e
consequente planejamento na construcdo da base de dados.

A base de dados MySQL Community Server (versdo 5.6.16) foi selecionada para
o desenvolvimento do protdtipo por apresentar vantagens como velocidade e facilidade



de uso. A criacdo e gerenciamento da base de dados foram realizados através da
utilizacdo da ferramenta phpMyAdmin.

4.2, Interface

Por se tratar de uma aplicacdo web acessivel a diversos tipos de usuarios, a interface foi
projetada para aumentar a usabilidade do sistema. Consequentemente, houve uma
tentativa para que os objetivos da usabilidade — facilidade de uso, memorizagéo,
aprendizado, satisfacdo e execucdo de tarefas (NIELSEN, 2012) — fossem considerados
e aplicados no projeto.

Para a adequada aplicacdo dos conceitos e técnicas para ampliar a usabilidade,
houve a necessidade de conhecer as caracteristicas, habitos, expectativas e necessidades
dos usuarios. Por se tratar de um sistema voltado para o audiovisual, foram analisadas
algumas das interfaces mais populares desse nicho (Youtube, Hulu e Netflix). Além
disso, também foram considerados os padr6es de interface e design aplicados em outras
interfaces populares (Facebook, Google etc.) focando nos usuérios que nao se
enguadram no perfil anteriormente mencionado.

Quanto ao desenvolvimento, a interface do sistema foi planejada e desenvolvida
com da aplicacéo do framework Bootstrap. O framework foi utilizado na implantacéo do
Design Responsivo para web no objetivo de aperfeicoar a experiéncia do usuario no
momento da visualiza¢do pelo usuario, independente do dispositivo utilizado. Tendo a
funcdo de aperfeicoar a experiéncia de visualizacdo, leitura e navegacdo em diversos
tipos de dispositivos como smartphones, computadores, tablets etc.

A interface do sistema foi desenvolvida utilizando ferramentas especificas para
projetos web e graficos, como o Adobe DreamWeaver CS5, Adobe Photoshop CS5 e o
framework de front-end Bootstrap. O framework auxiliou o desenvolvimento de
interface responsiva e adaptavel para dispositivos moveis, além de facilitar a construgdo
de outros componentes visuais, com o0 emprego de HTML, CSS e Javascript.

A paleta de cores selecionada para a interface foi selecionada a partir de estudos
sobre aplicacdo da teoria das cores em Design Grafico (CANNON, 2015) e as
ferramenta como Paletton (PALETTON, 2015) e Adobe Color CC. Foram utilizados
quatro tonalidades de cinza, uma tonalidade do amarelo e de turquesa. A cor cinza por
promover sensacdes de neutralidade e formalidade e a cor turquesa passar a sensacao de
tranquilidade e conforto para o usuério. J& o amarelo foi selecionado por sua fungéo de
chamar a atencéo.

Durante o desenvolvimento das interfaces do projeto o Dreamweaver —
juntamente com o editor Notepad ++ — foi utilizado para a manutengdo do Bootstrap e
de toda parte gréfica.

S. Prototipo

Apos a aplicacdo de todos os processos, frameworks e ferramentas mencionadas, 0
prototipo de um sistema de distribuicdo de video foi desenvolvido.

O sistema existente pode ser subdivido em trés situagdes diferentes, sendo que
cada situacao apresenta suas proprias caracteristicas, permissées e metodos. A primeira
situacdo diz respeito ao que podemos chamar de usuario anénimo, ou seja, aquele que
ndo efetuou o login. Na segunda situacdo se encontram os usuarios logados, que



possuem cadastro e ja efetuaram o login. Enquanto a Ultima situacdo trata dos
administradores do sistema.

Cada um dos trés tipos de usuarios possuem permissdes e restricdes proprias. O
usuério andnimo ndo acessa diretamente o sistema, ndo envia contetdo ou visualiza
outros usuarios. Apesar das restrigdes, 0s usuarios anénimos conseguem visualizar todo
o0 contetido audiovisual publicado pelo sistema.

O usuario logado possui permissdo para se comunicar com administradores e
outros usudrios. Pode enviar filmes e seriados, alterar seus dados de cadastro, excluir o
perfil e visualizar relatorios sobre o conteudo ja publicado.

Os usuérios com permissdes de administradores sao liberados para acessar todo
0 sistema, sendo impossibilitados apenas de enviar videos e de se registrarem no
sistema (0 usuario administrador pode ser cadastrado apenas por outro administrador ja
existente).

A Figura 1 esquematiza os principais metodos executados no sistema, suas
hierarquias e as permissdes de acesso de cada tipo de usuério.
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Figura 1 - Mapa do Site

Fonte: Préprio autor.

Para o funcionamento do sistema foi necessario o desenvolvimento de inimeros
métodos e classes, além das paginas de estilo (CSS) e Javascript. Os principais métodos
desenvolvidos foram aqueles que abrangem o funcionamento base do sistema, ou seja,
compartilhamento de videos, networking, relatérios e noticias. Tais métodos sdo
executados somente apos o login pelo usuario e, como previamente discutido, podem
ser especificados e subdivididos pelo tipo de usuario.



6. Consideracoes Finais

A pesquisa realizada apontou os desafios e as possibilidades existentes no
desenvolvimento de um sistema capaz de distribuir conteddo audiovisual independente.
O sistema oferece uma alternativa para um nicho que luta para conquistar espago nas
midias tradicionais, e encontrando na Internet uma solucéo alternativa para dificuldades
de divulgacdo. Com a utilizacdo das plataformas digitais, os produtores encontraram um
terreno fértil para expor suas ideias e compartilhar suas producgoes.

Foram analisadas teorias sobre narrativas ficcionais e os métodos de distribuicéo
nas plataformas digitais para compreender como esse processo se adapta as novas
midias. Produtores encontraram na web um veiculo para a democratizacdo da
distribuicdo de audiovisual, no entanto, obstaculos ainda podem ser visualizados,
inibindo uma relagdo mais dindmica entre contetdo e audiéncia. Essa situacdo se torna
ainda mais clara em paises como o Brasil, onde 0 acesso a tecnologia pode ser
considerado insuficiente e uma Internet de alto custo com qualidade inconstante que
impede ainda mais o crescimento de aplicacBes de compartilhamento de videos via
streaming.

O protdtipo desenvolvido procura apresentar uma solucdo alternativa aos
produtores de conteudo independente, oferecendo um ambiente web onde os usuarios
possam compartilhar suas produgdes e entrar em contato com outros profissionais e
entusiastas da area.

A democratizacdo a distribuicdo de conteldo audiovisual ocorrida com o
crescimento da Internet, permitiu aos produtores a capacidade de criar e divulgar suas
obras. Ao mesmo tempo em que ofereceu a audiéncia a possibilidade de expor opinides
e interagir com os produtores de suas séries e filmes favoritos. Assim, € possivel
observar como o desenvolvimento de um sistema de distribuicdo de contetdo
audiovisual independente na web pode vir a beneficiar e expandir a democratizacdo da
distribuicéo de cultura no Brasil.
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