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RESUMO

O Cronotacografo € o instrumento destinado a indicar e registrar, de forma simultanea,
inalteravel e instanténea, a velocidade e distancia percorrida pelo veiculo segundo o Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO). O presente projeto tem por
objetivo a informatizacdo dos procedimentos e normas adotados no Inmetro. Os
procedimentos tém como validade o periodo de dois anos, em meio a esse logo periodo, foi
necessario o desenvolvimento de um sistema que suprisse todas as demandas solicitadas. O
sistema conta com o gerenciamento da frota dos veiculos de clientes, cadastro de ensaios
realizados, cadastro de aprovacGes e gerenciamento dos vencimentos das verificagdes. Com
0 gerenciamento dos vencimentos de frotas dos clientes, é possivel prever o movimento
mensal, agendar férias para funcionarios perante 0 movimento, agilizando procedimentos de
contato e o gerenciamento do histdrico de regularizagdes dos clientes.
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ABSTRACT

The tachograph is the instrument to display and record, simultaneously, unalterably and
instantly, the speed and the distance traveled by the vehicle according to the National
Institute of Metrology, Quality and Technology (Inmetro). The current project aims the
information of the procedures and standards adopted in Inmetro. The procedures is valid for
two years and due this long period, the development of a system that met all demands
requested was needed. The system has tools that enable the management of customer fleet, the
registration of tests performed, the registration of approvals and the management of periodic
checks maturities. With the management of customer fleets maturities, is possible to predict
the monthly turnover, schedule vacation for employees during periods of low turnover,
streamline contact procedures and manage the regularization history of customers.
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INTRODUCAO

Segundo o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) o
Cronotacdgrafo é o instrumento destinado a indicar e registrar, de forma simultanea,
inalteravel e instantanea, a velocidade e distancia percorrida pelo veiculo (INMETRO, 2009).
Desta forma, € necessaria a inspecao deste equipamento, visto que equipamentos de medicéo
necessitam de verificacdo e aferi¢do, pois conforme o seu desgaste natural, ele pode deixar de
registrar de forma adequada.

Com a quantidade de instrumentos que necessitam realizar a inspecéo, o INMETRO
credenciou empresas privadas nomeadas por Posto de Selagem e Posto de Ensaio
Credenciado (PEC) que realizam este tipo de verificacdo preservando todas as caracteristicas
do tacdgrafo e certificando os mesmos. O procedimento possui a validade de 02 anos, apds o
vencimento é necessaria uma nova verificagdo metroldgica. Com o grande numero de
vencimentos, € necessario o gerenciamento dessa informacdo para que todos os clientes
possam regularizar novamente antes do seu vencimento.

Com os dados gerados pelos procedimentos, a informatizacédo transforma o dado em
informacdo trabalhada, uma vez que a informacdo é tratada, ela se torna conhecimento que
pode ser definido como percep¢do humana (tacito), a informacéo é tratada dentro das rotinas e
regras de negdcio gerando conhecimentos relevantes para a organizagao.

Informar o cliente sobre a validade do certificado e informa-lo da necessidade de
comparecer a empresa para realizar uma nova inspecao atrai a confianca; o ato de informar o
cliente traz uma consequéncia util em relacdo ao perfil da empresa, atraindo um grande
namero de verificacdes e assim, aumentando o lucro gerado pela empresa.

O presente projeto analisa o cenario adotado e enfatiza o desenvolvimento de um
sistema de relacionamento com o cliente, que permite a organizacdo obter dados referentes
aos vencimentos, podendo assim, tomar decisdes satisfatorias.

OBJETIVOS

Este trabalho tem como principal objetivo gerenciar regras de negdcio e aumentar 0s nimeros
de inspecOes realizadas, filtrando todas as informacgdes pertinentes aos ensaios desejados e
clientes relacionados. O desenvolvimento do software se torna um diferencial para a empresa,
pois o cliente passa a ter confianca de que ele sera informado sobre suas pendéncias com o
veiculo referente ao equipamento TacOgrafo e consequentemente, a empresa ganha
credibilidade perante o cliente. O sistema podera dar suporte a um futuro movimento mensal,
isto é, sera possivel gerenciar em média, quantos veiculos irdo comparecer na empresa em um
determinado més.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.

Nas organizagbes privadas, o enfoque dos sistemas estd no negdcio empresarial, e nas
organizagcOes publicas, nas atividades principais. Em ambos os tipos de organizagdes, 0s
sistemas objetivam auxiliar os respectivos processos decisérios (REZENDE, 2008).

Os sistemas de informacdes ultrapassam apenas a ideia de entrada, processamento e
saida. Eles se desmembram em outros componentes: objetivos do sistema, ambiente do
software, usuarios do sistema, funcdo, gestdo do sistema, regras de negocio, modulos e
procedimentos.



O presente projeto conta com o uso de informacao oportuna, uma informacéo que nao
pode ser confundida com palpite ou previsao, a mesma é baseada em dados gerados pelas
rotinas administrativas.

SITUACOES PROBLEMA

O gerenciamento dos procedimentos de inspecdo de equipamentos utilizados em veiculos de
carga e transporte de pessoas medidos pelo tacografo registram, de forma simultanea, a
velocidade, e o tempo percorrido pelo veiculo.

Por ser um instrumento de medicdo, o equipamento precisa ser aferido e calibrado
para que continue registrando de forma precisa e inalteravel. O Instituto de Pesos e Medidas
(IPEM) e o Instituto Nacional de Metrologia (INMETRO) credenciaram Postos de Selagem e
Posto de Ensaio para assegurar que o tacografo possui condi¢cdes minimas de funcionamento
previstas no edital/2014.

O Posto de selagem é o termo utilizado para designar o trabalho realizado a fim de
lacrar o tacdgrafo, fazer a calibracdo das agulhas entre outros procedimentos. A validade deste
procedimento € de 90 dias, dentro deste prazo o veiculo deve comparecer ao posto de ensaio
para dar continuidade ao procedimento, caso o veiculo ndo compareca para regularizacdo da
segunda etapa o condutor pode ter o documento recolhido pela base policial, ser multado e ter
0 veiculo apreendido.

O Posto de Ensaio é o termo utilizado para designar a segunda etapa do
procedimento, onde o responsavel atesta que o equipamento possui as condi¢cdes minimas de
funcionamento asseguradas pelo posto de selagem. No fim do procedimento, o INMETRO
(ou orgdo de metrologia responsavel pelo estado) emite um certificado de verificagdo com
validade de 02 anos ao contar com o inicio do procedimento.

De forma simplificada o Posto de ensaio faz a manutencao, lacracdo e reparo do
equipamento (seguindo normas, funcionamento, plano de selagem e portaria de aprovacéo do
modelo) e o Posto de Ensaio confere todos os detalhes informados no sitio do INMETRO, e
atesta que o equipamento condiz com as condi¢Ges presentes no Edital e encaminha a
documentacdo para o 6rgdo de metrologia. Antes do término da certificacdo de 2 anos, 0
condutor precisa estar ciente de que a verificacdo tem que ser refeita para evitar penalidades.
Visto que a certificacdo ndo da nenhuma prorrogacao, ou dias para regularizar. Dado 24 horas
da data de vencimento, o veiculo estara passivel a multas.

Visando a falta de gerenciamento dos vencimentos, fez se necessario a analise das
regras de negdcio para implementar um software que suprisse todas as necessidades e padrdes
exigidos. O principal motivo do gerenciamento é a preocupagdo em avisar os clientes sobre a
necessidade de regularizar antes do vencimento.

MODELAGEM DO SISTEMA

Como e possivel visualizar na Figura 1, o Diagrama de Caso de Uso (GUEDES, 2008) ilustra
a relacdo entre os analistas e clientes com o objetivo de expor as funcionalidades do sistema
estudado. Em maiores detalhes podemos notar a presenca de “Atores” (usuarios) no software:

e Escriturario: Responsavel pelo controle dos ensaios que estdo perto do vencimento, o
mesmo faz contatos com o cliente com o objetivo de informar o cliente sobre 0 vencimento
e continuar prestando servigco para determinado Cliente. Tem acesso a todas as
funcionalidades do sistema;



e Auxiliar: Ator que executa atividades referentes ao lancamento do servico realizado no
Posto de Ensaio. Ele também é responsavel por acompanhar pendéncias em relacdo a
documentacdo enviada para o INMETRO, aos ensaios aprovados e reprovados;

e Técnico: Figura que tem o encargo de realizar os ensaios nos veiculos no equipamento de
Banco de Rolos. Perante o sistema, o técnico podera consultar informacdes de veiculos no
cadastro de Frotas, Cadastro de ensaios, e Consulta de Ensaios realizados.
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Figura 1 — Diagrama de Caso de Uso.

Segundo Guedes (2008), um dos principais diagramas UML (Unified Modeling
Language), o Diagrama de Classes (Figura 2) demonstra as classes, seus atributos e métodos,
bem como seus relacionamentos.

Cliente

nomeCli - warchar

nomeFantasiaCli - wvarchar

enderecoCli :varchar
numcli @ Integer
bairraCli : varchar
cepCli:varchar
estadoClivarchar
cidadeCli: varchar
telefone2Cli : varchar
celularcli:varchar
cantatoCli: warchar
emailCli : varchar
obscCli tvarchar
cpfcli: varchar
cnpjCli  warchar

receberCerEmail - Boolean

Frota

placaFrota : varchar
renavamFrota - varchar
marcaFrota - varchar
modeloFrota : varchar
numExternoFrota : Integer
anoFrota : varchar
pheuFrota : varchar
aroFrota :varchar
marcaTacografoFrota | varchar
madeloTeaFrota fvarchar
numSerieTeoFrota : varchar
wrota swarchar
redutorFrota : varchar

CadastrarCliente(
consultarCliented
ExcluirCliente(
AlterarCliented

CadastrarFrotay
consultarF rotag
ExcluirFrotag
alterarveiculo 0

Funcionario

nameFunc : varchar
enderecoFunc @ varchar
numFune : Integer
hairroFunc : varchar
cidadeFunc : varchar
telefoneFunc : varchar
celularFunc :varchar
emailFunc varchar
obsFunc - varchar
funcaoFunc - warchar
apelidoFunc : varchar
numExternoFunc : Integer
datafdmissaoFunc : Date
dataDemissaoFunc : Date

CadastrarFuncionario
AlterarFuncionario
ConsultatFuncionario)

1 1

1 1

Ensaio

Usuario

contatoAprovado

placaContato :varchar
observacoesContato - warchar
formacContato : varchar
responsavelContato : varchar
statusContato - varchar

Cadastraraprovagaod
consultaraprovagaod
ExcluitAprovacaot
alterarAprovagan)

placaPertenente @ varchar
renavamPertencente [varchar
gru warchar
dataRealizadoEnsaio - Date
horaEnsaio - varchar
wvelMaximaEnsaio “wvarchar
postoSelagemEnsaio : varchar
dataSelagemEnsaio : Date
conferentePertencente - varchar
tecnicoFPertencente - varchar
obsEnsaio - varchar
numFProvisario : varchar
substituicaolacreEnsaio : varchar
cerProvisorioEnsaio : Date

CadastrarEnsaiod
ConsultarEnsaiod
ExcluirEnsaion
alterarEnsaiop

Figura 2 — Diagrama de Classes.

nomeUsu : varchar
loginUsu : warchar
senhallsu : varchar
perfilUsu : warchar

CadastrarUsuariod
ConsultarUsuariod
AlterarUsuariof




TELAS DO SISTEMA

Com referéncia a ilustracdo das telas que compde o sistema, € descrito brevemente o seu
funcionamento de forma a ajudar na compreensao e uso do sistema.

A tela inicial que da inicio a execucdo do software é chamada de Splash Screen
(Figura 3) .Esta tela é apresentada em formato de imagem, que tem como finalidade preparar
componentes do sistema e fazer a conexdo com o banco de dados. Em seguida, é apresentada
a tela do Login (Figura 4), responsavel pelo acesso no sistema. Ao inserir informagdes nos
campos: login e senha, sera feito a autenticacdo deste usuario e posteriormente sera feito um
cadastro na tabela de login, contendo usuério data e hora de Log no sistema.

ALVORADA

ALVORADA| | "

Login

TACOGRAFOS o

] arregando Configuracoes de Usudrio... ‘

*Proteja a sua senha

| Iniciar ¥ Sair
Figura 3 — Tela Inicial de Splash. Figura 4 — Tela de login do usuério.

O registro nomeado como Cadastro de Clientes (Figura 5) faz referéncia a um modelo
de cadastro simples, com informacfes basicas e essenciais para manter o contato com o
cliente. No canto inferior da tela é apresentado o Panel nomeado como Func¢do, em todas as
telas € possivel visualizar este padrdo como forma do usuério se acostumar com o uso de
fungdes simples como: Salvar, Editar e Limpar o cadastro.

[ Marilia, 2 de Maio de 2014 Horario: 16:36:20 |

Nome Fantasia: Obervagbes:

Bairro: L3 CEP: = -
Estado: B2 Cidade =
“—J CNPJ: ! -
Telefone: | () - *  Telefone2: () - G

Celutar: () - (SoHISoNl Falar a Respeito com (] Este Cliente deseja receber o certificado pelo e-mail
E-mail:

* Informacdes Obrigatérias
Funcées

| & sawar | | N Editar | | 3 Limpar |

| cadastro [ Pesquisa |

Figura 5 — Cadastro de Clientes.



Na consulta do Cadastro de Cliente, o usuério tera a op¢do de buscar o cliente por
meio do Nome, Nome Fantasia e Codigo do Cliente. Ao lado do botédo da Pesquisa, temos a o
botdo Ordena, este botdo ira ordenar os registros por ordem alfabética e apresenta-los ao

usuario, conforme Figura 6.

B Aworada Tacegrafos -

Arquiva Cadastro (g2 Ensaio Ij Relatrios 4~ Gonfiguragées Q\\ Ajuda

Matflia, 12 de Movembro de 2014

{Aprnvagén do Ensain % T Cadastro de Clientes x ]

Horario: 16:53:44

Campo “alor da Pesguisa:
| Mome v |_Pesaquisar | | Ordena | | MNovo | | ~ Visualizar | = Excluir |
Cod. | Mome | Enderego | N® | Bairra | Cidade | Telefone | Celular | e-mail | Obs
12 MARIADE FATIMA S..  RUAITARPORANGA 6. PQINDLJUR.. AVARE {14)8623-1941 MARIA DE FATIMASOUZ., &
14 JOSEVALDIR RAZE.. RUABONIFACIO MA.. 1 PAULOPONES PAULOPOLIS (14)3452-5047  (14)09601-2231 rtpesado@bo
16 IGLUPESCADOS RUADOSVIAJANTES 3 PARGUE SACQ MARILIA (14)3311-9800 0y - manutencaog@i
16 EMPRESADE TRAM.. RUADR. LUIZMIRA. 7 CENTRO POMPEIA {14)3405-2189 L) MArcos.garcia.
17 ARANAOD TRANSPO RUAHARRY BERETA 20 LACIO MARILIA (14)3317-4243 (] tiago.aranaog@l.. aaranao@terra.com.brifa
18 TRAMEFPORTADORA.. RUAWEREADOR AR.. 1. LACIO MARILIA (14)3417-6134 L) MARCOSALM. ..
19 TRANMSPORTADORA.. RUAESPANHA 1 JARDIM VISTA.. MARILIA (14)3417-2782 (2 MARILIAGTRA,
Z0 LINOFORTE MOWEIS AW FELIPE CARMOMA 1 STAHELEMNA QEVALDO CRUZ (18)3528-3000 ) TRANSFORTE
21 MIRAIPROCESSAM.. RUAALCIDES MUN.. 9. JD ESPLAMA.. MARILIA (14)3451-1144 L)
22 MAGETUR AGENGCIA.. R LIMEIRA, 57 JD.WITORIA MARILIA (14)3317-1455 () empresa@san
23 ESTRUTURAS MET.. AW EUGEMIO COME.. 1. DISTRITO IMND MARILIA {14)3425-2277 L) estruturashrasi.. faturas@estruturasbrasil.
24 BOVIMEX COMERCL.. RUADR.JOAQUIM 1 ALTO CAFEZAL  MARILIA (14)3413-2700 (3 julio_bavimes. cantasapagar@bovimex.
26 MARIPAY PAVIMENT. A REPUBLICA 7 DISTRITO L 8 MARILIA (14)3425-5411 ) suprimentos@.
27 GUERIND SEISCEN.. RUAAIMORES 1. W ABARCA MARILIA {14)3496-3151 L) motorista@gu...  WALDIREMEGE00@HOT. ..
28 MARIGELO INDUST.. RUAARY DOMINGU.. 1 PARGUE DAS... MARILIA (14)3317-1100 (] odila.maiag@m
29 SARAZAKIIMDUSTR.. AW EUGEMIO COME.. 1. DISTRITO IMND MARILIA {14)3402-9922 L) cristianoi@sas..
30 TRAMSPORTADORA. AV. CASTRO ALVES 1 POLOM MARILIA (14)3402-5996 {1 - mauro@tsabia..  tsabiamag@uol.cam.br
31 ALEONARDO DOS RUATAKEYURI MYA, 0 CENTRO QORIENTE (14)3456-1156 (14)88741-0535 (ALIRIO)SEM MUMERD
32 EMPRESAPRINCES.. RUAJAPAD 29 JOQUEICLUBE MARILIA {14)3451-8000 ) - dpontes@princ.. vgalceron@princesadon...
33 HELTOM YALENTIN RUARCDOLFOMIR.. 19 GENTRO ORIENTE (14)3456-1801 ()
24 TRAMEPORTADORA.. RUACAPITAC SALOD.. B4 MOMTE CAST. MARILIA {14)2451-4400 L) transm@terra..
35 BRASINTER PROD RODOYIA SP 333 K [1} cDA3 ASSIS (18)3302-4000 () oliveira@grupo
36 AMTONIO CARLOS RUAALBING TREWI 4 WILA QITEMTA SAMTA CRUZ (14)3372-3262 1 -
37 ELIO MOACIR ZANC. rua o SANTOANTO...  POMPEIRA {14)3452-1263 {14)09799-9491  elio.zanchettini..
38 AMAURI DE PAULA RUABERTA CANMAR... 2 SANTA ANTO. MARILIA (14)8117-2465 (31 -
20 CABASOL A CASTRO ALVES 3. SOMEMIARI MARILIA {14)2402-1918 (18199677-0096  marilia@lojasc... NNVALDO@LOJASCASA..
40 BEMEDITO RODRIG.. RUACARLOS CAMP... 4 CARLOS WEM.. ORIENTE (14)3456-7365 -
41 ISMAEL GARCIA MNE RUAAGUAPE! 2 WILA PERES PACAEMBU (18)3862-2183 ) |eticia-pac@ho.
42 ANTOMNIO RUFINO D, RUAANTORNIO GUI. 38 MH.CL MARILIA (14)3417-4821 L) -
43 FLONMER INDUST. ESTRADA MUNICIP 0 LAGEADO OCAUCU (14)3475-1250 () FLOMMERE@LI GCOMPLETAR CADASTRO |y

[ Cadastro | Pesauisa |

Figura 6 — Consulta Cadastro de Clientes.

O Cadastro de Frotas (Figura 7) representa um registro que contém valores e
caracteristicas dos veiculos que realizam a verificacdo do Tacdgrafo, neste cadastro sdo

demostradas informacGes do cliente para serem vinculadas ao veiculo.

Os campos Codigo e Nome que fazem referéncia ao cliente ndo podem ser editados,
ou seja, os campos ficam bloqueados para edicdo de forma a evitar que o usuério altere

informagdes do cliente no decorrer do cadastro.

\vorada Tacografos

‘ Arguivo Cadastro o gt Ensaio EI Relatérios ~ Configuragies W Ajuda
[

Marilia, 2 de Maio de 2014

[ cadastro ae clientes x| cadastra de Frotas x|

X

Horario: 16:38:20

Referénciar Cliente

Cédigo: Nome

17 AR/

TRANSPORTES RODI

Informag&o do Instrumento

Abrir Pesquisa + Inserir Veiculo

* Informacdes Obrigatérias

Placa: Renavam:
- -
Marca: | Selecione-- = * N*Série:
Marca: Modelo: —
= Modelo: | Selecione -- - W
| AGRALE v "
Redutor:
Pneu: Aro: Frota;
* B
Ano:
-
znuiﬂ
Funcio

4 salvar A Limpar

Consultas | Frota |
Figura 7 — Cadastro de Frota.



A intencdo inicial do Cadastro de Ensaio foi o propdsito de reduzir o papel
armazenado na empresa. Todos os ensaios realizados na organizagdo eram arquivados em
copias no arquivo morto. Em meio a esta realidade, foi feito um cadastro que suprisse todas as
necessidades e informagdes que eram relevantes para empresa. Para informar que o ensaio foi
realizado (Figura 8), € preciso inserir a placa do veiculo que possui cadastro na tabela Frota,
se a placa ndo estivar cadastrada, ndo sera possivel cadastrar o ensaio realizado.

Se a placa constar no cadastro de Frota, os registros do veiculo serdo atribuidos nos
campos de Proprietario, Nome Fantasia, Placa, Renavam, Marca Tacografo e nimero de série,
com a intencdo de afirmar que estar informacdes estdo de acordo com 0 que consta no
veiculo. Ao afirmar que as informac@es estdo corretas, o usuario tera que clicar no Check Box
“Confirmo que todas as informacdes filtradas estdo corretas” para que seja possivel ter acesso
ao cadastro de ensaios.

No Campo Técnico, foi utilizada uma Combo Box, uma espécie de caixa de
combinagBes que ird “Setar” todos os funcionarios cadastrados no sistema, 0 campo
Conferente também usa 0 mesmo modelo. Caso a empresa tenha algum problema, ela terad
acesso para saber quem fez o servico, e assim, tomar as devidas decisoes.

O Posto de Ensaio pode realizar trés padrdes de ensaios: Banco de rolos, Pista
reduzida com padrdo portétil e Pista reduzida com padrdo de bancada. O Campo Observacgdes
tem por objetivo armazenar informag6es complementares ao ensaio ou algum acontecimento.
Toda vez que um ensaio for feito, o Posto de Ensaio tem por obrigagdo, lancar algumas
informacBes no sitio do INMETRO. Ao lancar informacdes neste sitio, 0 mesmo ira trazer
como forma de confirmagdo uma numeragdo de certificado, assim como a validade do
certificado provisério (30 dias) que sera possivel cadastrar.

B Aworada Tacdgrafos -
Arguiva Cadastro @J;l Ensaio ﬁ Relatdrios e Configuragdes \K\ Ajuda

Marilia, 12 de Movembro de 2014 Horario: 16:53.07
Aprovagdo do Ensaio % Cadastro de Frotas % ]
Consultar
Campo: Valor da Pesguisa: = Balir | |+ visualizar |
| Codigo do Cliente | ¥ 1 Pesquisar |

Cadi.. | Cliente Placa Renavam Marca Modelo I*Eérie
15 JOSEVALDIR RAZERAME CPGT227 741722188 Riinle] MTCO 1380 007232 &
16 IGLUPESCADOS EWOB04E 334634857 Aiinle] MTCO 1380 08288568 )
17 IGLUPESCADOS EVQB036 341591530 Riinle] 1318 9388607
18 IGLUPESCADOS EWOEB044 333470208 Aiinle] MTCO 1380 9288340
19 IGLUPESCADOS EWQB037 341560372 Riinle] 1318 9388607
20 IGLUPESCADOS DBL3GT4 0965144348 Aiinle] MTCO 1380 033773
21 IGLUPESCADOS EJZ4854 164547983 Yoo MTCO 1380 7200598
22 IGLUPESCADOS evoB005 331197413 Yoo MTCO 1380 8277078
23 EMPRESADE TRAMNSPO.. CLJSGTS 212395076 Yoo MTCO 1380 7374847
24 EMPRESADE TRANSPO.. CLJ8411 961816210 Yoo MTCO 1380 7035832
25 ARAMAO TRANSPORTE DBLS7ER 134340280 Yoo MTCO 1380 7138330
26 ARAMAO TRANSPORTE EJZa197 256291721 Yoo MTCO 1380 TAZTOIT
27 SASAZAKI INDUSTRIAE DHF4194 783293844 Yoo 1318 308499
28 SASAZAK| INDUSTRIAE DHF&191 783293186 Yoo 1318 880585
29 TRAMSPORTADORA SA BWZ5881 701610069 Yoo 1308 847426
30 BOYIMEX COMERCIAL L. BWZ5931 TOR280423 Yoo 1308 76728
31 ALEONARDO DOS SAN CL18437 812002717 Yoo MTCO 1380 B2E501
32 ALEONARDO DOS SAN [=A ) 333513363 Yoo MTCO 1380 B2E501
33 EMPRESAPRIMCESAD. AUE1TS4 333513363 nle] 1318 8388607
34 HELTOMVALENTIMDA.. CLJG413 806980818 Aiinle] 1308 626501
35 EMPRESAPRINCESAD. AUE1I734 333510321 Riinle] 1318 9388607
36 EMPRESADE TRANSPO.. CLJ3582 200162055 Aiinle] 1318 70386
37 TRANSPORTADORAFL. DBL8587 945708912 Riinle] MTCO 1380 9388607
3% EMPRESAPRINCESAD.. AUASE12 328047112 Aiinle] 1318 9388607
39 MARIPAY PAVIMENTACA.. ERDE73Z 272170887 Riinle] 1318 9388607
40 MARIPAY PAVIMENTACA.. ERDE734 272880550 Aiinle] MTCO 1380 7388096
41 MARIPAY PAVIMENTACA.. ERDE73S 270566210 Riinle] MTCO 1380 2068303 k
42 TRANSPORTADORARM.. ETT8371 809797470 inle] MTCO 13380 518777 |7

Consultas | Frota

Figura 8 — Consulta Cadastro de Frotas.

Neste cadastro serd possivel consultar os dados do veiculo por meio do Cddigo do
Cliente e Placa do veiculo (Figura 10).



B Aworada Tacografos s

— 3 < . |
| Arguivo Cadastro :@Ensalu ﬁ Relatdrios -~ Configuragdes ‘\)\ O Ajuda |

Marilia, 2 de Maio de 2014 Hordrio: 16:39:46 \
[Cadastro de Clientes % T Cadastro de Frotas % ] Ensaio x l
Para informar o ensaio pesquisea placa do veiculo desejado
edk1400 Pesquisar
Proprietario: Placa: Marca Tacdgrafo: N° de Série:
P MENTICIOS LTDA EDK140L VDO
Nome Fantasia: Modelo Tacdgrafo:
[V confirmo que todas as informagdes filtradas estéo corretas.
GRU: —— y ,A
Ensaio Realizado: LJ N° Certificada Provisorio:
Posto de Selagem: . e e ———————
Hl Centificado Provisério Emitido: o
Data da Selagem: = *alido por 30 dias

() Ensaio Infarmado

Vel. max. (kmih): Hora do Ensaio: | : Padréo Utilizado: | Banco de Rolos

Técnico: | Funcionario | ¥ 0BS
Conferente: | Funcionario | ¥

Substituigdo de Lacre / Selo:

&

<7

{ <\, Editar J | satvar | { Limpar |

Cadastro | Pesquisa

Figura 9 — Cadastro de Ensaio

E possivel consultar o cadastro de Ensaios por meio das opcdes como: Placa, GRU e
Data de ensaio (Figura 10).

3 =l
Aworada Tacdgrafos =)

Arguivo Cadastro ol Ensaio ﬁ Relatdrios " Configuragies %Ajuda
Ensaio x

Campo Data da Ensaio:
| Placa | = 1, Pesquisar

Walor da Pesguisa Correspondente a Placa ou Nome do Proprietario

Marilia, 12 de Novembro de 2014 Hordrio: 16:54:30

| " nserir ||+ Visualizar | | = Escluir |

Cadigo | Cliente | GRU | Placa | Ensain Realizado
26 JOSEWALDIR RAZERAME 4469660 CPGT7227
27 IGLU PESCADOS 6384328 EVOED4E
28 IGLUPESCADOS 6230468 EVOEDNZE
29 IGLU PESCADOS @271000 EVOED44
30 IGLU PESCADOS 6238534 EVOEN3T
31 IGLU PESCADOS 3326078 DBEL9614
32 IGLU PESCADOS 3325840 EJZ4854
33 IGLU PESCADOS 6389621 evoB00s
34 EMPRESADE TRANSPORTES ROD.. 3475837 CLI9BTI
35 EMPRESADE TRANSPORTES ROD.. 3386256 cLgs1
36 ARAMAD TRANSPORTES RODOVIA. 6528516 DBLA7ER
37 ARAMAO TRANSPORTES RODOVIA. 2154107 EJZ5197
38 SASAZAKIINDUSTRIAE COMERCI 82085403 DHF5154
33 SASAZAKIINDUSTRIAE COMERCI 6E78916 DHF5181
40 TRAMBFORTADORA SABIADE MAR.. BG72547 BWVZSEE1
41 BOVIMEX GOMERCIAL LTDA 8540993 BWVZ5931
42 ALEONARDO DOE SANTOS TRAN... 4740925 CLIa437
43 ALEONARDO DOE SANTOS TRAN... 4232893 BWYJBE31
44 EMPRESAPRINCESADO NORTE 4721769 AUE1754
45 HELTOM VALENTIMN DA CUNHA 3259050 CcLJa41z
46 EMPRESAPRINCESADO NORTE 4721912 AUE1T34
47 EMPRESADE TRANSPORTES ROD.. 3288299 CLJasgz
48 TRAMSPORTADORAFLORESTALT. 6B68058 DBL938Y
49 EMPRESA PRINCESA DO MORTE 4591148 AlASE12
0 MARIPAY PAVIMEMTACAD E COMST.. 6501383 ERDET32
51 MARIPAY PAVIMENTACAD E CONST.. 5401725 ERDET34

Cadastro | Pesguisa
Figura 11 — Consulta Ensaio

A aprovacdo do ensaio é feita por parte do 6rgdo de Metrologia responsavel, dentro
de 15 a 20 dias. Os ensaios que foram realizados no Posto Credenciado passam por um



processo de leitura, e avaliacdo da documentacdo enviada. Neste prazo os ensaios podem ser
aprovados, reprovados ou retidos pelo IPEM.

Os Ensaios Aprovados recebem certificado, que fica disponivel no sitio do
INMETRO para impressédo, com a validade de dois anos.

Os Ensaios Reprovados, cujo instrumento nao foi aprovado pelo Inmetro, resultante
de divergéncia na velocidade (acima da margem de erro permitida) ou deslocamento de
agulha. Estes ensaios recebem uma notificacdo de reprova, e terd que comparecer a um Posto
de Selagem ou Oficina de Selagem para manutencao a fim de fazer as etapas novamente para
receber certificado valido pelo INMETRO.

Os Ensaios Retidos sdo aqueles que ndo foram liberadas a aprovacdo e tdo menos
uma notificacdo. Estes ensaios ficam sob o poder do 6rgdo de metrologia, as vezes um
simples erro na placa, RENAVAM, foto ilegivel, placa incorreta no disco e erros de grafia
podem atrasar a aprovagao ou reprovacdo do ensaio. A maior incidéncia no Posto de Ensaios
é a aprovacdo das verificagfes, em casos que o ensaio for aprovado, sera feito o Cadastro de
Aprovacdes (Figura 11).

Arguivo Cadastro ;L; Ensaio ﬁ Relatdrios ~ Configuragies \l Ajuda
Marilia, 2 de Maio de 2014 Horario: 16:42:25
Aprovagdo do Ensaio %
Para informar a aprovagio pesquise os dados abaixo:
GRU:
25082722 Pesquisa
Informe:
Fungdes
VEL. MAXC GRU:
49.70 25082722 (@ satar & Ed % Limpar
Cliente:  TRANSPORTES RODOVIARIOS ZONER LTDA
Placa: 'gup1o7g Renavam: ' 531555304
Vel lida (kmdh): . Diferenca: *Exemplo: 50,20
Certificado Definitivo Comn validade: @ | *alido por 2 anos

N° do Certificado Definitivo:

() Informar Contato

—L CadamruJ Pesquisa J

Figura 11 — Aprovagéo do Ensaio Realizado.

Com a numeracdo da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) o usuario podera
consultar as informacdes do veiculo e posteriormente fazer o Cadastro de Aprovacdes (Figura
12). No canto inferior da tela é apresentado ao usuério, a possibilidade de informar o contato
com o Cliente. O campo Status do contato é de extrema importancia para a empresa. Se 0
cliente foi avisado do seu vencimento, este status deve ser alterado.



" ; o R
B Aworada Tacografos Eaji=ay- )

T =
Arguiva Catdastro '.:.ElEnsa\o m Relatdrios /’S Configuragies Q\>Ajuua

Marilia, 12 de Novembro de 2014 Horario: 16:50:41
Aprovagdo do Ensaio %
Para informara ap 3o pesq os dadosah:
GRU.
Pesguisa
Informe:
Weitulo de comunicagdo: Responsavel
VEL. MAX: GRU | Email v | Marilia v
Cliente: . nores DE TRANSPORTES RODOJACTO LTDA Data do Contato Status do Contato
. = Regularizou ]
PIaca ¢\ jg6ra REnavam: 515395078 L=y (Fey J
Devwolutiva do Cliente:
Vel lida (km/h): Diferenga: a *Exernplo: 50,20

Certificado Definitive Com validade: 25072013 03 | *alido por 2 anos

MN® do Certificado Definitivo: 585471 Fungbes

{ A Altarar J { %y Editar J l € Limpar J

(®) Informar Contato

Cadastro | Pesguisa
Figura 12 — Informar contato Aprovado.

Dentre a realidade do cenério, foi notado que o cliente precisaria de um intervalo
maior de tempo, cinco dias seria um intervalo muito curto para quem faz viagens longas.
Desta forma, foi implementado quatro botdes do tipo Radio Button para que, quando um
botdo deste padrdo € selecionado, o outro fica em sincronia, sendo assim, s6 é possivel um
botdo estar selecionado (Figura 13). Também € possivel ordenar os cadastros apresentados na
tela, pelo nome do Cliente e também pela data de Validade. Por padrdo os registros estdo
ordenados pelo identificador do cadastro.

B3 Aworada Tacégrafos - 3 X

e i o
’ Arquivo Cadastro .Q_El Ensaio ﬂ Relatdrios “‘7 Configuragies ‘\)\ > Ajuda ‘

[ Marilia, 2 de Maio de 2014 Horério: 16:44:58

Vencimento de Certificado =

Vencimento de Certificados

Cddi... | Cliente | Telefone | Placa | Renavam Data Venc... | Status |
924 LUIS CARLOS SOARES .. (14)3451-3078  BJD3507 399057935 02/05/2014 - A
926 ADEVAIR ROSADASILVA (14)3473-1214  BWH9488 514649704 02/05/2014  Foi avisado
927 GILBERTO AP.MACEDO ... (14)3492-3378  DHP4263 821409220 02/05/2014 -
928 ADENIR DIAS BARBOSA  (14)8771-0060  CPI3285 967532014 02/05/2014
929 ADENIR DIAS BARBOSA  (14)a771-0060  CPI3286 975561995 02/05/2014 -
930 ADENIR DIAS BARBOSA  (14)8771-0060  DPC2021 980304768 02/05/2014 J4 Regula...
931 FRISMAR COMDE PRO.. (14)3454-8030 ERDB513 257886826 02/05/2014 Foiavisado
932 CONENZA CONSTRUTO.. (14)3452-2086  EWK8337 406660476 02/05/2014 -
933 MONGELVEND REPEL.. (18)3328-1004  EFOB509 203255380 02/05/2014 Foi avisado
934 ARCON CONCRETO DE ... (14)3406-5000 EDA73941 232898820 02/05/2014 Foi avisado
935 ARNALDO GONCALVES .. (14)8138-1621  JOM3045 807763918 02/05/2014 -
936 GUERINO SEISCENTOT.. (14)3496-3151  EJY1612 347139663 03/05/2014  Foi avisado
937 GUERINO SEISCENTO T... (14)3496-3151  EJY1621 347577245 03/05/2014  Foi avisado
946 BAURUMD(CONCRETO .. (14)3406-5000  DTT7321 904031659 03/05/2014  Foi avisado
947 ANGELICAMARCON GU.. (14)3441-7471  BWK3330 395512255 04/05/2014 -
952 TRANSPORTADORAAL.. (14)3417-6134  FDB5552 464325021 07/05/2014  Foi avisado
954 SOCICAMADMPROJE .. (19)3765-4492  EYG2075 327248181 07/05/2014  Foi avisado
955 RAMOS ERIBEIROTRA.. (14)8773-1011  CPI3265 791802426 04/05/2014 Foi avisado
956 CEREALISTAALTAPAUL.. (14)8114-4466  AEDB124 614377870 04/05/2014 Foi avisado
957 AMENDUPAPRODUTOS.. (14)3404-4545  BUD1088 $24899881 04/05/2014  Foi avisado
958 PREFEITURAMUNICIPA... (14)3473-1105 BNZB294 219199221 07/05/2014 Foiavisado |y |
Q10 Q15020 25 O nar g ente O

Por padrdo, este alerta exibe os vencimentos dos proximos 5 dias, para alterar escolha o dia e atualize clicando na opcio

2 Tof.. L ] s Pho... L e@uey o

Figura 13 — Aviso referente aos vencimentos de certificados.




CONSIDERACOES FINAIS

Com base no desenvolvimento do Sistema Gerenciador de Posto de Ensaio, conclui-se
que o objetivo final foi atingido, sendo que, todas as funcionalidades descritas no decorrer do
trabalho foram atingidas e foram de extrema importancia para garantir o funcionamento
adequado perante as exigéncias da empresa.

Conceitos de engenharia de software possibilitaram que o desenvolvimento tomasse
como prioridade a regra de negdcios da empresa. Em meio ao uso e aceitagdo do sistema, foi
notado que o protdtipo supriu todas as necessidades de maneira simples, com o objetivo de
que qualquer pessoa que use o sistema também entenda sobre as rotinas da empresa.

Além de visualizar o sistema como um diferencial entre 0s concorrentes, a empresa
tomou conhecimento de que o sistema é apenas uma ferramenta que possibilita o
gerenciamento da informacéo de forma mais organizada.

Com o termino do desenvolvimento do modelo de gerenciamento, foi notado que as
empresas e clientes finais passaram a ter confianca perante o Posto de Ensaios, com a
utilizacdo do sistema, sendo que estas empresas de transportes recebem diariamente placas de
seus veiculos que irdo vencer, e assim, evitam frustragdes como multas e apreensdo do
documento do veiculo.
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